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OKUL SERViS ARACLARI HiZMET YONETMELIGi

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam ve Dayanak, Tanimlar

Amag

MADDE 1 —(1) Bu Yonetmeligin amaci; zorunlu egitim kapsamindaki okul éncesi ve diger
O0grenci tasima hizmetlerini diizenli ve glvenli hale getirmek, bu amacla tasima yapacak gercek ve
tuzel kisilerin yeterlilik ve calisma sartlarini belirlemek, bu Yonetmeligin gerekli kildigi denetim
hizmetlerini yapmaktir.

Kapsam ve dayanak

MADDE 2 — (Degisik:RG-6/8/2013-28730)

(1) Bu Yonetmelik, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanhginin Teskilat ve Goérevleri Hakkinda Kanun Hikminde Kararname, 10/7/2003 tarihli ve 4925
sayili Karayolu Tasima Kanunu ve 13/10/1983 tarihli ve 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununun 75
inci maddesine dayanilarak cikarilmis olup; kamu kurum ve kuruluslari ile gercek ve tizel kisilerce
o0grenci tasimak igin kullanilacak okul servis araglarini, tasimacilari ve bu tasima islerinde ¢alisanlari
kapsar.

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) (Degisik:RG-6/8/2013-28730) Bakanlik: Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligini,

b) Durak: Kamu hizmeti yapan yolcu tasitlarinin ve okul servis araglarinin yolculari bindirmek,
indirmek gayesi ile duraklamalari igin isaretle belirlenmis yeri,

c) Guzergah: Okul servis araclarinin kalkis noktasi ile varis noktasi arasinda kalan, trafik
denetleme sube veya birolarinca verilen 6zel izin belgelerinde belirtilen yollari,

¢) (Degisik:RG-6/8/2013-28730) Okul Servis Araci: Genel olarak okul 6ncesi egitim, ilkbgretim
ve ortadgretim Ogrencileri ile rehber personelin tasinmalarinda kullanilan ve bu Y&netmelikle
belirlenen sartlari haiz ticari tescilli yolcu tasimaya mahsus tasiti,

d) Okul Oncesi Ogrenci: Mecburi 6grenim ¢agina gelmemis 4-5 yas grubu cocuklarinin egitimi
amaciyla acilan kurumlara gidip gelen ¢ocuklari,

e) (Degisik:RG-6/8/2013-28730) Ozel izin Belgesi: 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu,
10/7/2004 tarihli ve 5216 sayili Blyiksehir Belediyesi Kanunu, 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye
Kanunu, 18/7/1997 tarihli ve 23053 miukerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Karayollari Trafik
Yoénetmeligi ve bu Yonetmelik ile il-ilge trafik komisyonu kararlarina uygunlugu anlasilan okul servis
araglarina biyuksehirlerde ilgili blyliksehir belediyeleri, diger yerlerde ise ilgili belediyeler tarafindan
verilen ve okul servis aracinin ilgili biiyliksehir belediyesi/belediye sinirlari icinde izleyecegi glizergah
ile isletenini, soférind, rehber personelini, tasitin plakasini, cinsini, tasima sinirini belirten belgeyi,

f) Rehber Personel: Okul 6ncesi ¢ocuklari ve/veya ilkogretim 68rencilerini tasiyan okul servis
araglarinda, arag ici dlizenini saglayan, 6grencilerin araca inis ve binislerinde yardimci olan sahislari,

g) Sofér: Karayolunda, ticari olarak tescil edilmis bir motorlu tasiti siiren kisiyi,

g) (Degisik:RG-6/8/2013-28730) Tasima: Bir ticret karsihginda okul 6ncesi egitim, ilkogretim ve
ortadgretim 6grencilerinin kamuya acik karayolunda otobdis cinsi tasitlarla evden okula, okuldan eve
getirilip gotlrilmesini,

h) Tasima Siniri: Okul servis aracinin trafik tescil belgesinde belirtilen oturma yeri sayisini,

1) Tasimaci: Ogrencilerin bir ticret karsiligi tagimasini Gistlenen gercek veya tiizel kisileri,

i) Tasit: Karayolunda insan tasimak icin imal edilmis motorlu araclari,

j) Yolcu :Araci kullanan sofor ile hizmetlilerin disinda aragta bulunan 6grencileri ve rehber
personeli,



ifade eder.

iKiNCi BOLUM
Tasitlarda Aranacak Sartlar, Tasimacinin Yikiimlalagd,
Sikayetlerin Degerlendirilmesi, Okul Servis Araglarinin
Kiralanmasi ve Tasima islerinde Calisanlar

Tasitlarda aranacak sartlar

MADDE 4 - (1) Tasimacilar tarafindan okul servis araci olarak kullanilacak tasitlarda asagidaki
sartlar aranir.

a) Okul servis araglarinin arkasinda "OKUL TASITI" yazisini kapsayan numunesine uygun renk,
ebat ve sekilde reflektif bir kusak bulundurulmalidir. (EK: 1/1, EK: 1/2)

b) Okul servis aracinin arkasinda, 6grencilerin inis ve binisleri sirasinda yakilmak tizere en az 30
cm capinda kirmizi 1sik veren bir lamba bulunmali ve bu lambanin yakilmasi halinde tzerinde siyah
renkte blylk harflerle "DUR" yazisi okunacak sekilde tesis edilmis olmali, lambanin yakilip
sonduridlmesi tertibati fren lambalari ile ayri olmahdir. (EK: 2)

c) Okul servis araci olarak kullanilacak tasitlarda, 6grencilerin kolayca yetisebilecegi camlar ve
pencereler sabit olmali, i¢ dizenlemesinde demir aksam acgikta olmamali, varsa yaralanmaya
sebebiyet vermeyecek yumusak bir madde ile kaplanmalidir.

¢) Okul servis araglarinda Araglarin imal, Tadil ve Montaji Hakkinda Yénetmelik ile Karayollari
Trafik Yonetmeliginde belirtilen standart, nitelik ve sayida arag, gere¢ ve malzemeler her an
kullanilabilir durumda bulundurulmalidir.

d) Okul servis araglarinin kapilari sofér tarafindan acilip kapatilabilecek sekilde otomatik
(Havali, Hidrolikli v.b.) olabilecegi gibi; ara¢ soforleri tarafindan elle kumanda edilebilecek sekilde
(Mekanik) de olabilir. Otomatik oldugu takdirde, kapilarin agik veya kapali oldugu sofére optik
ve/veya akustik sinyallerle intikal edecek sekilde olmalidir.

e) Okul servis araci olarak kullanilacak tasitlar temiz, bakimli ve guvenli durumda
bulundurulmali ve 6 ayda bir bakim ve onarimlari yaptiriimakla birlikte; tasitlarin cinsine gore
Karayollari Trafik Yonetmeliginin 6ngordigi periyodik muayeneleri de yaptirilmis olmahdir. (EK-3)

f) Y (Degisik:RG-17/9/2009-27352) Okul Servis Araci olarak kullanilacak tasitlarin yaslari yirmi
yasindan bliylik olmamalidir. Tasitlarin yasi fabrikasinca imal edildigi tarihten sonra gelen ilk takvim
yili esas alinarak hesaplanir.

g) Araglarin imal, Tadil ve Montaji Hakkindaki Yénetmelik hiikiimlerine gére tayin edilen ve o
araca ait tescil belgelerinde gosterilen oturacak yer adedi, aracin icerisine gorilebilecek bir yere
yazilarak sabit sekilde monte edilecektir.

g) Kamu Kurum ve Kuruluslari ile gercek ve tizel kisi ve kuruluslara ait okul servis araci olarak
techiz edilmis araglar, taahhit ettikleri 6grenci tasima hizmetlerini aksatmamak kaydiyla, personel
servis tasima hizmetlerinde de kullanilabilir. Ancak, bu tasima esnasinda okul servis araclarina ait isikh
isaretlerin soforler tarafindan kullanilmasi yasaktir.

h) Okul servis araci; Araglarin imal, Tadil ve Montaji Hakkindaki Yénetmelik hiikiimlerine uygun
olmalidir.

1) Gerektigi hallerde ilgili meslek odasi, okul veya isyeri ve 6grenci velileriyle haberlesebilmek
icin telsiz veya mobil telefon bulunmahdir.

i) Tasitlarda her 6grenci icin bir emniyet kemeri bulunmalidir.

j) Tasitlarda goriintl ve muzik sistemleri tasima hizmeti sirasinda kullanilmamalidir.

Tasimacinin yiikimliiltiga

MADDE 5 — (1) Okul servis araglari ile tasimacilik yapanlar;



a) Ogrencilerin oturarak rahat bir yolculuk yapmalarini saglayacak tedbirleri alarak taahhiit
ettigi yere kadar goturiip getirmekle ve servis hizmeti sirasinda tasita baska herhangi bir yolcu
almamakla,

b) (Degisik:RG-17/9/2009-27352) Tasit ici dlzeni saglamak, okul dncesi egitim ve ilkogretim
ogrencilerinin inme ve binmeleri sirasinda yardimci olmak tizere rehber personel bulundurmakla,

c) (Degisik:RG-6/8/2013-28730) Tasimanin tamaminin veya bir kisminin bir buyulksehir
belediyesi/belediye sinirlari icerisinde gerceklesmesi halinde; sehir icinde izlenecek glizergah icin ilgili
biyiiksehir belediyesinden/belediyeden Ek-4 Ozel izin Belgesi almakla,

¢) Tasimacilarin yaninda ¢alisanlar, hizmet akdine tabi olup, bunlarin sosyal glivenlik yéniinden
sigorta islemlerinin yaptirilmasi zorunluluguyla,

d) (Degisik:RG-6/8/2013-28730) 7/6/2005 tarihli ve 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek
Kuruluslari Kanununun 62 nci maddesi ¢cercevesinde belirlenen fiyat tarifesine uymakla,

e) (Degisik:RG-11/10/2008-27021) Tasinan 6grencinin;

1) Okulun veya ikametgahinin degismesi,

2) Uzun sireli tedaviyi gerektiren bir hastalik gecirmesi,

3) Okumaktan vazgecmesi veya okuma hakkini kaybetmesi,

hallerinden herhangi birine bagh olarak servisle tasinmaktan vazge¢cmesi durumunda; varsa geri
kalan aylarin Ucretlerini iade etmekle,

yukimladdarler.

(2) (Ek:RG-6/8/2013-28730) Belediye sinirlari disina/disindan yapilan okul servis hizmetleri igin;
tasimacinin ayrica Bakanlikca diizenlenen ve yapilacak tasimanin sehirler arasi veya il i¢i olmasina
bagli olarak B2, D2 veya D4 yetki belgelerinden birine sahip olmasi zorunludur.

(3) (Ek:RG-6/8/2013-28730) Birinci fikranin (d) ve (e) bentleri, 6grencilerin Ucretsiz tasindigi
Ozel egitim veya tasimali egitim kapsaminda verilen okul servis hizmetleri icin uygulanmaz.

Sikayetlerin degerlendirilmesi

MADDE 6 — (1) Tirk Ticaret Kanunu, Borglar Kanunu ve Karayollari Trafik Kanunundaki isletenin
ve arac sahibinin sorumluluguna iliskin hikimler ile tasimaci ve tasinan arasinda vuku bulabilecek
anlagmazliklarin giderilmesi amaciyla agilacak davalara ait hususlar sakl kalmak kaydiyla; bu madde
hikimleri ile bu Yonetmelikteki diger hikimlere uygun davranmadiklari anlasilanlarla ilgili sikayetler
trafik zabitasinca degerlendirilir.

Okul servis araglarinin kiralanmasi

MADDE 7 - (1) Okul servis araglarinin kiralanmasi; her yil okul-aile birligi yonetim kurulu
baskaninin baskanliginda, okul-aile birligi yonetim kurulunca belirlenecek bir temsilci, okul-aile birligi
yonetim kurulunca gocugu servisle tasinan veliler arasindan tespit edilecek dort veli, okul koruma
dernegi yonetim kurulunca belirlenecek bir temsilci ile varsa okul egitim vakfi yonetim kurulunca
belirlenecek bir temsilcinin katilimlariyla olusturulacak komisyon tarafindan yapilir.

(2) Gergek ve tizel kisiler, birlikte tasima hizmeti yapabilirler. Ancak, adlarina tescilli tasitlarin
koltuk sayisi, taginacak toplam 6grenci sayisinin (Degisik ibare:RG-6/8/2013-28730) lcte birinden az
olamaz. Bu husus kiralanma asamasinda Komisyon tarafindan dikkate alinir.

(3) Ogrenci velileri istemeleri halinde, cocuklarini herhangi bir okul servis araci isleteni ile
anlasarak da tasitabilirler. (Ek climle:RG-6/8/2013-28730) Bu hakkin kullanilmasi  halinde;
ilgililerine/yararlananlara kamu hizmetinin sunulmasinda ve okul alaninin kullandiriimasinda farkl
muamelede bulunulamaz.

(4) Okul yonetimi ve yukarida belirtilen komisyon, servis hizmetlerinin saglikh, dizenli ve
disiplinli bir sekilde ylrutilmesine yonelik olarak, aksakligi tespit edilen hususlari, hizmeti siirdiiren
tasimacinin baglh oldugu meslek odalarina en kisa zamanda bildirirler. Bu odalar kendi mevzuatlarinca
disiplin islemlerini yapar ve sonucu okul yénetimine bildirirler.



(5) Bu maddede belirtilen sartlara uymayanlarin 6zel izin belgesi, s6z konusu belgeyi
duzenleyen kurum tarafindan iptal edilir.

(6) (Ek:RG-17/9/2009-27352) Bu madde hiikiimleri tasimal egitimde uygulanmaz.

Tasima islerinde galisanlar

MADDE 8 — (1) Okul servis araclarini kullanan soférler ile rehber personel;

a) Sorumlu ve yetkili oldugu hizmetin niteliklerine sahip olmak,

b) @ (Degisik:RG-17/9/2009-27352) Rehber personel icin 20 yasini doldurmus ve en az
ilkégretim mezunu olmak,

c) Turk Ceza Kanununun 103, 104, 109, 188, 190, 191, 227 ve 5326 sayili Kabahatler Kanununun
35 inci maddelerindeki suglardan affa ugramis olsa bile hilkiim giymemis olmak,

¢) Soférler; E Sinifi Stirlict Belgesi icin 3 yillik, B Sinifi Stirlict Belgesi icin 5 yillik stiriict belgesine
sahip olmak,

d) (Degisik:RG-11/10/2008-27021) Soforler, son bes (5) yil icerisinde; bilingli taksirli olarak
olumlu trafik kazalarina karismamis olmak, alkollli olarak ara¢ kullanma ve hiz kurallarini ihlal
nedeniyle, stirlict belgeleri birden fazla geri alinmamis olmak,

e) Soforler, "Yurtici Yolcu Tasimaciligi Stirticii Mesleki Yeterlilik Belgesi" ne sahip olmak,

zorundadirlar.

(2) Bu maddede belirtilen sartlara uymayanlarin 6zel izin belgesi, s6z konusu belgeyi
diizenleyen kurum tarafindan iptal edilir.

UcUNCU BOLUM
Sigorta Zorunlulugu, Sigorta Sirketlerinin Yiikiimluligi ve
Sigortasiz Tasima Yapilamayacagi

Sigorta zorunlulugu

MADDE 9 — (1) Okul servis araglari, 6grenci tasiyan gercek ve tizel kisiler ile kamu kuruluslari,
tasima hizmetinde kullanilan s6z konusu araglarina, Karayollari Trafik Kanununun 6ngérdigi Zorunlu
Karayolu Mali Sorumluluk Sigortasini yaptirmak mecburiyetindedirler.

Sigorta sirketlerinin yiukiimlilugii

MADDE 10 - (1) Turkiye’de kaza sigortasi dalinda calisan ve ruhsati bulunan her sigorta sirketi,
okul servis araglarina Zorunlu Karayolu Mali Sorumluluk Sigortasi yapmak zorundadir.

Sigortasiz tagima yapilamayacagi

MADDE 11 —(1) Zorunlu Karayolu Mali Sorumluluk Sigortasi bulunmayan servis araglari ile
ogrenci tasimaciligl yapilamaz. Bu madde hiikmine aykiri olarak faaliyet gosteren araclar hakkinda
2918 sayil Karayollari Trafik Kanununun 91 inci maddesi hiikmU uygulanir.

DORDUNCU BOLUM
Denetim, Gegici Hikiimler,Yiirirlik ve Yiritme

Denetim

MADDE 12 — (1) Bakanlik yapacagi denetimleri, kendi personelinin yani sira, valilikler, kolluk
kuvvetleri (polis, zabita, jandarma) ve yetkili kildigi diger kamu kurum ve kuruluslarinin personeli
araciligiyla yapar. Denetimle ilgili olarak bu kuruluslar Bakanlikla her zaman isbirligi icinde olmak ve
Bakanlik talimatlarini yerine getirmek zorundadir. Calisma sartlari yéniinden Milli Egitim Bakanhgi ve
diger ilgili kuruluslar da mevzuatlari cercevesinde her tiirli denetimi yaparlar.

Tasimali egitim hizmetine iliskin istisnalar

GECICi MADDE 1 - (1) (Degisik:RG-11/10/2008-27021) Bu Yonetmeligin 4 {incii maddesinin
birinci fikrasinin (f) ve (i) bentleri, 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (b), (d) ve (e) bentleri, 6 nci
maddesi, 7 nci maddesi, 8 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi hikimleri tasimal egitimde



kullanilan servis hizmetleri icin (Degisik ibare:RG-17/9/2009-27352) 1/7/2010 tarihine kadar
uygulanmaz.

(2) 1/1/2010 tarihine kadar tasimali egitimde kullanilan servis hizmetlerine minhasir ve bu
gecici maddede yer alan hususlarla sinirli olmak tzere, Milli Egitim Bakanhginin diizenlemeleri esas
ahinir.

(3) (Ek:RG-11/10/2008-27021) Bu Y6netmeligin 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi
uyarinca trafik denetleme sube veya biirolarindan 31/10/2008 tarihinden 6nce alinmis olan 6zel izin
belgeleri, gecerlilik sliresinin bitimine kadar kullanilir.

(4) (Ek:RG-11/10/2008-27021) Bu Yonetmeligin 8 inci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi
1/7/2010 tarihine kadar uygulanmaz.

(5) (Ek:RG-23/8/2014-29097) Bu Yonetmeligin 5 inci maddesinin ikinci fikrasi, koylerden
tasimali egitim veren okullara ve bu okullardan kdylere 6grencilerin Uicretsiz tasindigl tagsimali egitim
kapsaminda verilen okul servis hizmetlerinde 31/12/2016 tarihine kadar uygulanmaz.

Yirirlik

MADDE 13 - (1) Bu Yonetmeligin 4 (inci maddesinin (f) bendi ile 8 inci maddesinin (e) bendi
yonetmeligin yayimi tarihinden 1 yil sonra, diger hiikiimleri yayimi tarihinde yirirlige girer.

Yiriitme

MADDE 14 - (1) Bu Yonetmelik hiikimlerini Ulastirma Bakani yuritar.

(1) Danistay Sekizinci Dairesinin 29/4/2011 tarihli ve Esas No 2009/8738 — Karar No 2011/2453
sayili iptal karari ile, 17/9/2009 tarihli ve 27352 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Okul Servis
Araclari Hizmet Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik”in bu bendi degistiren 1 inci
maddesi hiilkmi iptal edilmistir. Bendin degisiklikten 6nceki hali asagidaki gibidir:

“Okul servis araci olarak kullanilacak tasitlarin yaslari oniki yasindan kiiciik olmalidir (oniki
yas dabhil). Tasitlarin yasi fabrikasindan imal edildigi tarihten sonra gelen ilk takvim yili esas
alinarak hesaplanir.”

(2) Danistay Sekizinci Dairesinin 29/4/2011 tarihli ve Esas No 2009/8738 — Karar No 2011/2453
sayili iptal karari ile, 17/9/2009 tarihli ve 27352 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Okul Servis
Araclari Hizmet Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik”in bu bendi degistiren 4 iincii
maddesi hiilkmi iptal edilmistir. Bendin degisiklikten 6nceki hali asadidaki gibidir:

“Rehber personelin 22 yasini doldurmus ve en az lise mezunu olmak,”

Yonetmeligin Yayimlandigi Resmi Gazete’nin

Tarihi Sayisi

28/8/2007 26627

Yonetmelikte Degisiklik Yapan Yonetmeliklerin Yayimlandigi Resmi
Gazetelerin

Tarihi Sayisi

1. 11/10/2008 27021
2. 17/9/2009 27352
3. 6/8/2013 28730
4, 23/8/2014 29097

Sayfa 1
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EK-3

...................................... VALILIGI

........................... EMNIYET MUDURLUGU
...... TRAFIK DENETLEME SUBE MUDURLUGU

OKUL SERVIS ARACI BAKIM VE ONARIM TAKIP FORMU

BURO AMIRLIiGI

OZEL iZIN BELGESI SAYISI

TASITIN PLAKASI

TASITIN CINSI

TASITIN SAHIBI

TS D C 1A 4 A 1 N 1 YN 2 v —
KURULUSU, YETKILIST  VE| oottt ettt
IV Z A ST e ettt ettt
BAKIM VE ONARIMIN[HANGI BAKIM VEBAKIM VE ONARIMI YAPAN

'Y APILDIGI TARIH

ONARIMLARIN YAPILDIGI

FIRMA KASE VE YETKILISININ
IMZASI

2918 sayili
Kanunu ile

Karayollar1  Trafik
Karayollar1  Trafik
Y 6netmeligi, Muayene
[stasyonlarinin Acilmasi ve
[sletilmesi Hakkinda Yo6netmelik ve
Araclarin Imal Tadil ve Montaji
Hakkinda Yonetmelik'lerde
belirtilen hususlar dogrultusunda,
aracin bakim ve onarimi
yapilmistir.

2018 sayili
Kanunu ile

Karayollar1  Trafik
Karayollar1  Trafik
Y 6netmeligi, Muayene
[stasyonlarinin Acilmasi ve
[sletilmesi Hakkinda Yénetmelik ve
Araglarin Imal Tadil ve Montaji
Hakkinda Yonetmelik'lerde
belirtilen hususlar dogrultusunda,
aracin bakim ve onarimi
yapilmistir.

Sayfa 3



(Degisik:RG-11/10/2008-27021)
Ek-4

........................... BELEDIYESI BASKANLIGI
.............................. Daire Bagkanligi/Sube Miidiirligii

OKUL SERVIS ARACI OZEL iZIN BELGESI

SAYISI ettt ettt ettt rae s
VERILIS TARIHI e bbbttt
GECERLILIK TARIHI ettt ettt ettt s bt s ettt n et et ea et ar s
TASITIN PLAKASI e e ettt
TASITIN CINSI ettt ettt b bbbttt s ettt en e s s e e enan s eerees
TASIT SAHIBININ ADI SOYADI ettt ettt b bbbttt s ettt en e s s e e enan s eerees
(SIRKET iSE UNVANI) et ettt n et es
TASITIN SOFORLERI Lol
2 e e e aaee s
Bt tae e re e aree s
REHBER PERSONEL VEYA
OGRETMENIN ADI SOYADI
TASITIN ~ TASIMA SINIRI .
(KAPASITESI) et
TASITIN IZLEYECEGI GUZERGAH oottt e

Yukarida isleteni, soforii, rehber personeli, plakasi ve giizergahi belirtilen okul servis aracinin 2918 sayili
Karayollar1 Trafik Kanunu, Karayollar1 Trafik Yonetmeligi ve Okul Servis Araglari Hizmet Yonetmeligi ile
UKOME/ l-ilge Trafik Komisyonu kararlarma uygunlugu anlagilmis olup, is bu Ozel izin Belgesi tanzim
edilerek verilmistir.

Onaylayanin:
Adi Soyadi
imzasi
Muhur

Sayfa 4



